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Prévention des RPS : repérer et intervenir

Public : Tout public
Intervenante : Psychosociologue, IPRP 

  
Durée : 1 jour (7h) 

en présentiel ou en distanciel
Ref : CRT302V1

Objectifs,

- Repérer les situations à risques sur le terrain

- Maîtriser l’organisation d’un secours en RPS

Méthodes,

- Exposés  et  échanges entre le formateur et les participants

- vidéos  mises en situations

 

Pré-requis

Aucun

Évaluation

Elle se fait tout au long de la session via les échanges et les 
mises en situations collectives. A la fin de celle-ci, chaque 
participant répond à  un questionnaire lui permettant de 

repérer ses zones de progrès.

  

  
Introduction 

1) organiser un repérage bienveillant des difficultés en RPS dans l’entreprise
  

• Comment observer ?
• Répertorier sans ficher
• Organiser une communication efficace sur ce sujet

  

2) Maîtriser l’entretien avec une personne en difficultés 
  

• Les éléments de protection à mettre en place avant un entretien
• Les types d’entretien : 

l’entretien d’approche, 
l’entretien non-directif, 
l’entretien de secours

Applications  : l’entretien d’approche : Visionnage de vidéo, mises en situations
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2) Maîtriser les plan d’action I.E.S ou E.A.S.O face à un trouble repéré
 
 le plan I.E.S : 

• Intervention
• entretien
• soutien

Applications  : Le plan I.E.S : Visionnage de vidéo, mises en situations

Gérer une crise en lien avec les secours ou au moyen du plan A.E.S.O :
  

• Comment juger de l’urgence
• Mettre en place les premiers secours sans installer la panique au sein des équipes
• Sécuriser une situation
• Soutenir pendant l’arrivée des secours si tel est le cas, communiquer avec les secouristes 

internes 
• Mettre en place le plan si la gestion reste interne 

 Mises en situations collectives : 

- Pensées et comportement suicidaires : que faire, que mettre en place
- Une  attaque de panique : applications du plan A.E.S.O
- Une conduite agressive : quels outils, quels intervenants mettre en place ?
- Un évènement traumatique : quels outils, quels intervenants mettre en place ?
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